UCHWALA NR XXXIV/184/26
RADY MIEJSKIEJ W PACANOWIE

z dnia 29 kwietnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Burmistrza Miasta i Gminy Pacanow

Na  podstawie art. 18b  ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz.U. z2025r. poz.1153) w zwigzku zart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) Rada Miejska w Pacanowie, po zapoznaniu
sie z opinig Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ skarge A.S. na Burmistrza Miasta i Gminy Pacanéw z dnia 25 marca 2026 r. za bezzasadng
w calosci.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaty oraz zawiadomienie wnoszacego skargg o sposobie zalatwienia skargi powierza
si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Pacanowie.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Artur Czub
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Uzasadnienie

W dniu 25 marca 2026 r. do Urzedu Miasta i Gminy Pacandéw wptyngta skarga na Burmistrza Miasta
i Gminy Pacanoéw w przedmiocie braku nalezytego nadzoru nad obszarem cyberbezpieczenstwa.

W uzasadnieniu skargi Skarzacy wskazal, ze Burmistrz jako zarzadzajacy jednostka dopuszcza si¢
zaniedban w dziedzinie cyberbezpieczenstwa gminy przywigzujac zbyt mala wage do analizy zaistniatych
incydentow zwiagzanych z cyberbezpieczenstwem jakie mialy miejsce w innych gminach.

Przedmiotowa skarga zostata przekazana do Rady Miejskiej w Pacanowie celem jej rozpatrzenia. Na
rece Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wptynely wyjasnienia Burmistrza Miasta i Gminy Pacandéw, w oparciu
o ktore Komisja ustalita, co nastgpuje.

Dziatania Gminy w zakresie cyberbezpieczenstwa sg realizowane zgodnie 2z obowigzujacymi
przepisami prawa, wtym w szczegélno$ci zustawa o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa oraz
z uwzglednieniem zalecen organéw nadzorczych.

Poziom cyberbezpieczenstwa w Urzedzie Miasta i Gminy Pacandéw jest na biezagco monitorowany.
Sprzet informatyczny jest systematycznie unowoczesniany, a oprogramowanie na biezgco aktualizowane.
Wszelkie rekomendacje dotyczace urzadzen informatycznych lub oprogramowania pojawiajace sig
w wiadomosciach, komunikatach, zaleceniach sg analizowane i stosowane w systemach.

Burmistrz Miasta i Gminy Pacanéw zdaje sobie sprawe, ze cyberbezpieczenstwo ma kluczowe
znaczenie dla sprawnego funkcjonowania administracji publicznej, dlatego tez korzysta z programoéow
i srodkow, ktore wspieraja rozwdj cyfrowy ipodnoszg poziom cyberbezpieczenstwa takich jak: ,,Cyfrowa
gmina” czy ,,Cyberbezpieczny samorzad”. Dzigki tym programom w Urzedzie udato si¢ znaczaco
zmodyfikowa¢ baze sprzgtowa (jednostki centralne, urzadzenia sieciowe, serwery, systemy bezpieczenstwa
itp.) oraz oprogramowanie (antywirusy, oprogramowanie monitorujace, itp.).

Opracowano, wdrozono ina biezaco aktualizowano dokumentacje w tym zakresie, obejmujaca
w szczegblnosci  System  Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI), ankiety dojrzatosci
cyberbezpieczenstwa oraz diagnozg cyberbezpieczenstwa. Dokumenty te stanowig podstawe do planowania
irealizacji dziatan doskonalgcych. Regularnie, nie rzadziej niz raz w roku, przeprowadzane sg audyty
zgodnos$ci z Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci (KRI), ktorych wyniki podlegaja analizie, a zalecenia
pokontrolne sa sukcesywnie wdrazane. Ponadto prowadzone sa dziatania monitorujace oraz okresowe
przeglady stosowanych zabezpieczen, co pozwala na biezgce reagowanie na potencjalne zagrozenia.

W celu podniesienia poziomu cyberbezpieczenstwa dokonano zakupu, wdrozenia oraz konfiguracji
nowoczesnego oprogramowania iurzadzen, wtym rozwigzan zabezpieczajacych sie¢ teleinformatyczna,
systemOw ochrony danych oraz narzedzi wspierajacych zarzadzanie dostepem. Podejmowane dzialania
obejmowaty rowniez podnoszenie $wiadomos$ci pracownikéw poprzez szkolenia iinstruktaze w zakresie
bezpiecznego przetwarzania informacji oraz reagowania na incydenty. Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze
Urzad Miasta i Gminy Pacandéw nie jest operatorem ustugi kluczowej w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 5 lipca
2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa, co oznacza, ze nie cigZy na nim obowiazek stosowania
wszystkich wymagan przewidzianych dla tego typu podmiotow. Pomimo tego, jednostka wdraza i stosuje
w praktyce znaczng cze$¢ tych rozwiazan, kierujac si¢ dobrymi praktykami oraz dazeniem do zapewnienia
mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa. W zakresie organizacji obiegu dokumentéw w Urzedzie
Miasta 1 Gminy Pacanéw funkcjonuje system mieszany. Podstawowg forma pozostaje tradycyjny, papierowy
obieg dokumentdéw, zapewniajacy zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami kancelaryjnymi. Roéwnolegle
wykorzystywany jest elektroniczny system obiegu dokumentow, petniacy funkcje wspierajacg i usprawniajaca
procesy administracyjne. System ten oparty jest na profesjonalnym oprogramowaniu szeroko stosowanym
w jednostkach administracji publicznej, co gwarantuje jego zgodnos$¢ z obowiazujacymi standardami oraz
bezpieczenstwo przetwarzanych danych.

Nadmieni¢ nalezy, ze w Urzgdzie Gminy zostata wyznaczona osoba odpowiedzialna za utrzymywanie
kontaktow z podmiotami krajowego systemu cyberbezpieczenstwa na wypadek wystapienia incydentow
zwiagzanych z cyberbezpieczenstwem.

Majac powyzsze na uwadze, skarge nalezy uzna¢ za bezzasadng w calosci.
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